Le fasi operative

Trova l’'intruso

Tra i seguenti servizi interni alla struttura ricettiva ci sono due intrusi (servizi generalmente
affidati ad aziende esterne), individua quali.

e Palestra e | avanderia e stireria

X Noleggio barche e gommoni X Visite guidate con guida turistica

e Area shopping e Sala giochi interna

e Area miniclub dedicata ai bambini e Transfer da/per stazioni e aeroporti
e Servizio di baby sitting * Room service

e Centro benessere e Servizio navetta

GUARDA!

Collega i termini

La governante verifica periodicamente i rifornimenti dei frigobar. Conoscere il
vocabolario specifico in inglese & importante perché spesso alloggiano clienti

internazionali. Audio
Collega il nome in inglese all’oggetto. Wl ° In English
Oggetto Nome in inglese
1. ..:,; @ A. Half and quarter sized red wine
s [
2. ' B. Rosemary snack
&x :
3. e = _ C. Dark chocolate hearts
é“?J '
4, . ' (& ) D. Salted peanuts
| 8
5. i E. Almonds & Cashews Mix
[
6. % ) F. Fruit jellies
7. v g ) G. Bag chips
8. * H. Mini cocktails
[
0. i l. Macarons
10. L. Gummy Bears
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